Datenschutzerklarung
Informationen zum Datenschutz

Fur Dr-Reckert-Consulting ist der Schutz personenbezogener Daten von héchster Bedeutung.
Wir méchten Sie deshalb an dieser Stelle dariiber informieren, wie wir Ihre Privatsphéare
schitzen, wenn Sie uns lhre personenbezogenen Daten zur Verfiigung stellen. Neben der
selbstverstandlichen Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz mdchten wir
uns mit diesen Hinweisen zum verantwortungsvollen Umgang mit Ihren Daten verpflichten,
sodass lhre Privatsphare zu jeder Zeit geschitzt wird. Als gesetzliche Grundlagen dienen
insbesondere das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie das Telemedien (TMG). Uns ist es

wichtig, dass Sie sich beim Besuch unserer Internet-Seiten sicher und wohl fuhlen.

Warum wir Daten verwenden

Wir méchten unser Angebot stéandig verbessern und das Online-Angebot flr Sie attraktiver
gestalten. Personenbezogene Informationen werden von Dr-Reckert-Consulting zum Zwecke der
technischen Administration der Webseiten, zur Kundenverwaltung, fir das Marketing nur im

jeweils dafur erforderlichen Umfang verwandt.

Allgemeine Informationen

Wenn Sie auf die Internetseiten von Dr-Reckert-Consulting zugreifen, werden automatisch
Informationen allgemeiner Natur erfasst. Diese Informationen beinhalten z.B. die Art des
Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet Service
Providers und &hnliches. Hierbei handelt es sich ausschlie3lich um Informationen, welche keine
Rickschlisse auf Ihre Person zulassen. Zudem werden diese Daten ebenso beim Zugriff auf
jede andere Webseite im Internet generiert. Es handelt sich hierbei also nicht um eine spezifische
Funktion von Dr-Reckert-Consulting. Informationen dieser Art werden ausschlie3lich anonymisiert

erhoben und lediglich statistisch ausgewertet.
Geschéaftsbezogene Verarbeitung
Zusatzlich verarbeiten wir

— Vertragsdaten (z. B. Teilnehmerliste von Seminaren).

— Zahlungsdaten (z. B. Bankverbindung, Zahlungshistorie)



von unseren Kunden, Interessenten und Geschéftspartner zwecks Erbringung vertraglicher

Leistungen, Service und Kundenpflege, Marketing, Werbung und Marktforschung.

Der Personlichkeitsentwicklung und Gesundheitsvorsorge dienende
Leistungen

Wir verarbeiten die Daten unserer Patienten und Interessenten und anderer Auftraggeber oder
Vertragspartner (einheitlich Seminarteilnehmer oder Coachee) entsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. b)
DSGVO, um ihnen gegeniliber unsere vertraglichen oder vorvertraglichen Leistungen zu
erbringen. Die hierbei verarbeiteten Daten, die Art, der Umfang und der Zweck und die
Erforderlichkeit ihrer Verarbeitung, bestimmen sich nach dem zugrundeliegenden
Vertragsverhaltnis. Zu den verarbeiteten Daten gehdren grundsatzlich Bestands- und
Stammdaten der Seminarteilnehmer/Coachee (z.B., Name, Adresse, etc.), als auch die
Kontaktdaten (z.B., E-Mailadresse, Telefon, etc.), die Vertragsdaten (z.B., in Anspruch
genommene Leistungen, erworbene Produkte, Kosten, Namen von Kontaktpersonen) und

Zahlungsdaten (z.B., Bankverbindung, Zahlungshistorie, etc.).

In Rahmen unserer Leistungen, konnen wir ferner besondere Kategorien von Daten gem. Art. 9
Abs. 1 DSGVO, hier insbesondere Angaben zur Gesundheit der Patienten, ggf. mit Bezug zu
deren Sexualleben oder der sexuellen Orientierung, verarbeiten. Hierzu holen wir, sofern
erforderlich, gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7, Art. 9 Abs. 2 lit. a. DSGVO eine ausdriickliche
Einwilligung der Patienten ein und verarbeiten die besonderen Kategorien von Daten ansonsten
zu Zwecken der Gesundheitsvorsorge auf Grundlage des Art. 9 Abs. 2 lit h. DSGVO, § 22 Abs. 1
Nr. 1 b. BDSG.

Sofern fur die Vertragserfullung oder gesetzlich erforderlich, offenbaren oder Gbermitteln wir die
Daten der Seminarteilnehmer/Coachees im Rahmen der Kommunikation mit medizinischen
Fachkréaften, an der Vertragserfillung erforderlicherweise oder typischerweise beteiligten Dritten,
wie z.B. Abrechnungsstellen oder vergleichbare Dienstleister, sofern dies der Erbringung unserer
Leistungen gem. Art. 6 Abs. 1 lit b. DSGVO dient, gesetzlich gem. Art. 6 Abs. 1 lit c. DSGVO
vorgeschrieben ist, unseren Interessen oder denen der Patienten an einer effizienten und
kostengtlinstigen Gesundheitsversorgung als berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit f.
DSGVO dient oder gem. Art. 6 Abs. 1 lit d. DSGVO notwendig ist. um lebenswichtige Interessen
der Patienten oder einer anderen naturlichen Person zu schitzen oder im Rahmen einer
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7 DSGVO.



Die Léschung der Daten erfolgt, wenn die Daten zur Erfiillung vertraglicher oder gesetzlicher
Fursorgepflichten sowie Umgang mit etwaigen Gewahrleistungs- und vergleichbaren Pflichten
nicht mehr erforderlich ist, wobei die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten alle drei Jahre

uberprift wird; im Ubrigen gelten die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.

Administration, Finanzbuchhaltung, Biroorganisation, Kontaktverwaltung

Wir verarbeiten Daten im Rahmen von Verwaltungsaufgaben sowie Organisation unseres
Betriebs, Finanzbuchhaltung und Befolgung der gesetzlichen Pflichten, wie z.B. der Archivierung.
Hierbei verarbeiten wir dieselben Daten, die wir im Rahmen der Erbringung unserer vertraglichen
Leistungen verarbeiten. Die Verarbeitungsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. c. DSGVO, Art. 6 Abs.
1 lit. f. DSGVO. Von der Verarbeitung sind Kunden, Interessenten, Geschaftspartner und
Websitebesucher betroffen. Der Zweck und unser Interesse an der Verarbeitung liegt in der
Administration, Finanzbuchhaltung, Bliroorganisation, Archivierung von Daten, also Aufgaben die
der Aufrechterhaltung unserer Geschéftstatigkeiten, Wahrnehmung unserer Aufgaben und
Erbringung unserer Leistungen dienen. Die Loschung der Daten im Hinblick auf vertragliche
Leistungen und die vertragliche Kommunikation entspricht den, bei diesen

Verarbeitungstatigkeiten genannten Angaben.

Wir offenbaren oder Ubermitteln hierbei Daten an die Finanzverwaltung, Berater, wie z.B.,

Steuerberater oder Wirtschaftsprifer sowie weitere Gebuhrenstellen und Zahlungsdienstleister.

Ferner speichern wir auf Grundlage unserer betriebswirtschaftlichen Interessen Angaben zu
Lieferanten, Veranstaltern und sonstigen Geschaftspartnern, z.B. zwecks spaterer
Kontaktaufnahme. Diese mehrheitlich unternehmensbezogenen Daten, speichern wir

grundsatzlich dauerhatft.
Personliche Informationen:
Sofern Sie auf unseren Seiten aufgefordert werden, personliche Informationen wie z.B. Name,

Adresse oder Telefonnummer anzugeben, unterliegt dies besonderen Bestimmungen, auf die Sie

dort mit folgendem Wortlaut hingewiesen werden:

Ich bin damit einverstanden, dass meine personenbezogenen Daten (einschlieRlich

Telefonnummer und/oder Email-Adresse) zum Zweck der Vertragsabwicklung,



Interessentengewinnung, -befragung und -information erhoben, verarbeitet und genutzt werden.
Die Weitergabe an Dritte, ist ausgeschlossen. Diese Einwilligung kann ich jederzeit bei Dr-
Reckert-Consulting, Wilhelmstr 105, 72074 Tubingen widerrufen. Wir verwenden diese Daten
ausschlief3lich zu den oben genannten Zwecken. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte erfolgt
nicht. Als Ausnahme gelten hier Dienstleister, die im Auftrag von DRC handeln. Neben den
Daten, die Sie uns zur Verflgung stellen, verwenden wir Informationen aus der Art und Weise,
wie Sie unser Angebot nutzen, um Sie moglichst schnell zu den Informationen zu fuhren, die fr

Sie interessant sein kdnnten, und um unser Angebot standig zu optimieren.

Wahlmaoglichkeit

Wir méchten lhre Daten dazu nutzen, Sie tber unsere Produkte und Dienstleistungen informieren
zu kdnnen und Sie gegebenenfalls hiertiber zu befragen. Selbstverstandlich ist die Teilnahme an
solchen Aktionen freiwillig. Falls Sie hiermit nicht einverstanden sein sollten, kdnnen Sie uns dies

jederzeit auf postalischem Wege mitteilen, damit wir lhre Daten entsprechend sperren kénnen.

Auskunftsrecht

Auf Anforderung teilen wir Ihnen méglichst umgehend schriftlich entsprechend des geltenden
Rechts mit, ob und welche personlichen Daten Uber Sie bei uns gespeichert sind. Sollten trotz
unserer Bemiuhungen um Datenrichtigkeit und Aktualitét falsche Informationen gespeichert sein,

werden wir diese auf lhre Aufforderung hin berichtigen.

Verwenden von Cookies

Cookies sind Textdateien, die Informationen enthalten, um wiederkehrende Besucher
ausschliel3lich fur die Dauer des Besuches auf unseren Internetseiten zu identifizieren. Cookies
werden auf der Festplatte IThres Computers abgespeichert und richten dort keinen Schaden an.
Die Cookies unserer Internetseiten enthalten keinerlei personliche Daten tber Sie. Cookies
ersparen lhnen die Mehrfacheingabe von Daten, erleichtern Ihnen die Ubermittlung spezifischer
Inhalte und helfen uns bei der Identifizierung besonders popularer Bereiche unseres
Onlineangebots. So sind wir u.a. in der Lage, die Inhalte unserer Internetseiten genau auf lhre
Bedirfnisse abzustimmen. Wenn Sie es wiinschen, kénnen Sie die Verwendung von Cookies
jederzeit Uber die Einstellungen Ihres Browsers deaktivieren. Bitte verwenden Sie die
Hilfefunktionen Ihres Internetbrowsers, um zu erfahren, wie Sie diese Einstellungen andern

kdénnen.



Onlineprasenzen in sozialen Medien

Wir unterhalten Onlineprasenzen innerhalb sozialer Netzwerke und Plattformen, um mit den dort
aktiven Kunden, Interessenten und Nutzern kommunizieren und sie dort Uber unsere Leistungen
informieren zu konnen. Beim Aufruf der jeweiligen Netzwerke und Plattformen gelten die
Geschaftsbedingungen und die Datenverarbeitungsrichtlinien deren jeweiligen Betreiber. Soweit
nicht anders im Rahmen unserer Datenschutzerklarung angegeben, verarbeiten wir die Daten der
Nutzer sofern diese mit uns innerhalb der sozialen Netzwerke und Plattformen kommunizieren,

z.B. Beitrage auf unseren Onlineprasenzen verfassen oder uns Nachrichten zusenden.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Wir setzen innerhalb unseres Onlineangebotes auf Grundlage unserer berechtigten Interessen
(d.h. Interesse an der Analyse, Optimierung und wirtschaftlichem Betrieb unseres
Onlineangebotes im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO) Inhalts- oder Serviceangebote von
Drittanbietern ein, um deren Inhalte und Services, wie z.B. Videos oder Schriftarten einzubinden

(nachfolgend einheitlich bezeichnet als “Inhalte”).

Dies setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte, die IP-Adresse der Nutzer
wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden konnten.
Die IP-Adresse ist damit fur die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemihen uns nur
solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung
der Inhalte verwenden. Drittanbieter kdnnen ferner so genannte Pixel-Tags (unsichtbare
Grafiken, auch als ,Web Beacons" bezeichnet) fir statistische oder Marketingzwecke verwenden.
Durch die ,Pixel-Tags® kdnnen Informationen, wie der Besucherverkehr auf den Seiten dieser
Website ausgewertet werden. Die pseudonymen Informationen konnen ferner in Cookies auf dem
Gerat der Nutzer gespeichert werden und unter anderem technische Informationen zum Browser
und Betriebssystem, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung
unseres Onlineangebotes enthalten, als auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen

verbunden werden.

Youtube

Wir binden die Videos der Plattform “YouTube” des Anbieters Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein.



Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-

Out: https://adssettings.google.com/authenticated.

Google Fonts

Wir binden die Schriftarten (,Google Fonts®) des Anbieters Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein.
Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-

Out: https://adssettings.google.com/authenticated.

Google Maps

Wir binden die Landkarten des Dienstes “Google Maps” des Anbieters Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein. Zu den verarbeiteten Daten kénnen
insbesondere IP-Adressen und Standortdaten der Nutzer gehdren, die jedoch nicht ohne deren
Einwilligung (im Regelfall im Rahmen der Einstellungen ihrer Mobilgerate vollzogen), erhoben
werden. Die Daten kdnnen in den USA verarbeitet werden.

Datenschutzerklarung: https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-

Out: https://adssettings.google.com/authenticated.

Sicherheit

Dr-Reckert-Consulting setzt technische und organisatorische Sicherheitsmaflinahmen ein, um
Ihre uns zur Verfigung gestellten personenbezogenen Daten durch zufallige oder vorsatzliche
Manipulation, Verlust, Zerstorung oder den Zugriff unberechtigter Personen zu schiitzen. Unsere
SicherheitsmalRhahmen werden entsprechend dem Stand der Technik fortlaufend verbessert und

angepasst.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlbertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-
Mail) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch

Dritte ist nicht moglich.

Webhosting

ALL-INKL.COM — Neue Medien Miinnich
Inhaber: René Munnich

HauptstralBe 68 | D-02742 Friedersdorf



Datenschutzerklarung des Webhosters:

https://all-inkl.com/datenschutz/

Verantwortlicher

Dr-Reckert-Consulting, Wilhelmstr. 105,72074 Tibingen
Geschaftsfuhrer/Inhaber: Dr. Horst-W. Reckert
Impressum: https://www.drc-net.de/Impressum

Kontakt Datenschutzbeauftragter: datenschutz@drc-net.de
Ansprechpartner Datenschutz
Fur Fragen, Antrage oder Beschwerden zum Thema Datenschutz steht Ihnen unser Beauftragter

fur den Datenschutz gerne zur Verfliigung:

Kontakt Datenschutzbeauftragter: datenschutz@drc-net.de



